Mis dispositivos

Cuantos aparatos trae tu cuenta y como soltar el que ya no usas.
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o Mis dispositivos
Cuantos aparatos trae tu cuenta y cémo soltar el que ya no usas.

1. Perfil - «Administrar dispositivos» (en el bloque de «Mis dispositivos»).
2. Arriba, «Dispositivos activos» con el nimero que llevas y el que permite tu plan. Se cuentan los usados
en los ultimos 30 dias.

3. Abajo, «Tus dispositivos»: cada aparato con su «Ultima vez». Reconoce el viejo por esa fecha.
4. Toca «Quitar» en el que ya no uses. Ese lugar se libera al momento y el nuevo teléfono entra.

5. Si te pasas del limite, en el aparato de mas sale la pantalla «Este aparato no esta autorizado», y desde
ahi mismo puedes soltar otro.

quitar un aparato no borra nada tuyo; solo libera el lugar. Y el limite lo decide el servidor segun tu plan: reinstalar la
app no lo reinicia.

Si algo no cuadra

» El botdn ? de esa pantalla abre esta misma ayuda dentro de la app.
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